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0 experiencia de brupo Aries

implantando un modelo de Presupuestacion, Planificacion Financiero

y Control de Gestion Unificado

Por Damidn Rodriguez, Director Financiero de Grupo Aries
Mikel Arriaga, Director General de Tagetik

El Grupo Aries ha mejorado significativamente la planificacion y el conirol de gestion, gra-

cias a la unificacion de procesos obtenida a través de Tagetik CPM. Esto le permite, entre

ofras cosas, integrar y reflejar dgilmente los cambios en los procesos comerciales y de pro-

duccion, en el plan financiero y las previsiones de tesoreria.

Sobre el Grupo Aries

El Grupo Aries tiene mas de veinte
anos de experiencia en la fabricacién
de elementos estructurales en mate-
riales compuestos para la industria
aeroespacial. En la actualidad, esta for-
mado por tres sociedades: Aries Com-
plex, Aries Estructuras Aeroespaciales
y ACTA, y cuenta con dos centros de
produccion, uno en Tres Cantos,
Madrid y otro en el Parque Tecnoldgi-
co de Boecillo, en Valladolid.

Entre sus clientes estan los fabri-
cantes de primer nivel del sector,
nacionales e internacionales: Airbus
Espaia, EADS Casa, Airbus Alemania
y Tribus Francia, Stork Fokker.

Contexto del proyecto

El contexto de la industria aeroespa-
cial europea probablemente es cono-
cido. Se trata de un sector muy com-
petitivo, donde unos pocos fabricantes
venden a un conjunto relativamente
reducido de clientes finales (lineas
aéreas o clientes institucionales) pro-

ductos de mucho valor afadido que
requieren enormes inversiones para su
desarrollo.

La larga duracién de los ciclos de
desarrollo y el volumen de las inversio-
nes requeridas, la naturaleza a largo
plazo de los contratos y el elevado
nivel de competencia del mercado
hacen que las empresas que trabaja-
mos en esta industria tengamos que
prestar especial atencién al control de
los flujos financieros y la rentabilidad
de nuestras operaciones.

El Grupo Aries disponia de un
modelo de Presupuestacion, Planifi-
cacién Financiera y Control de Ges-
tion operativo, si bien basado en hojas
de calculo. Cada afio se preparaba un
presupuesto anual por contrato, cen-
tro de produccion y departamento que
se integraba para obtener unos esta-
dos financieros previsionales y un pre-
supuesto de tesoreria. Estos presupues-
tos eran durante todo el afio el punto
de referencia para el seguimiento de
la informacion de los cierres contables
y de gestion. Con estos presupuestos
anuales se actualizaba también un
plan de negocio plurianual.

Como muchas otras empresas,
disfrutdbamos de la flexibilidad que
da una hoja de cdlculo, pero también
sufriamos todas sus limitaciones.
Algunas de las dificultades que
encontrdbamos con esta forma de tra-
bajar eran:

e La mayor parte del esfuerzo inver-
tido en el proceso de presupuesta-
cién y planificacion financiera se
centraba en los aspectos metodo-
l6gicos (modelado de ciclos de
cobro y pago, amortizaciones,
modelado de instrumentos finan-
cieros) y de presentacion de los
informes, en detrimento del andlisis
y revision de la calidad de los datos.

e La coordinacion e integracion la
informacion de los tres elementos
del ciclo (presupuesto, plan de
negocio y cierres mensuales reales)
era un proceso tedioso, laborioso y
muy proclive a errores.

e Era dificil distribuir el trabajo en
paralelo entre las distintas personas
del equipo.

e Era dificil preparar de forma agil y
coherente vistas distintas de la mis-
ma informacion.



* Era especialmente dificil integrar en
este modelo la consolidacién de los
estados financieros, al menos sin
perder un elevado nivel de detalle.

e Eran necesarias herramientas adi-
cionales para mantener historicos,
informacion de detalle, conciliacio-
nes con formas de estructurar la
informacion anteriores, etc.

Ademas de estas limitaciones y
como consecuencia adicional de todas
ellas, la complejidad y la cantidad de
esfuerzo requerida por este modelo
hacfa que fuese imposible abordar otro
de nuestros objetivos: implementar un
proceso de rolling forecast operativo
y financiero mensual que nos permi-
tiese un seguir y reorientar més a cor-
to plazo nuestras operaciones y nece-
sidades financieras.

Objetivos de mejora

El grupo tenia el ERP implantado y
estable, si bien tenfamos claro que
podiamos mejorar los procesos de Pre-
supuestacion, Planificacion Financie-
ra 'y Control de Gestién. Llegados a
este punto, y tras varios aios prome-
tiéndonos que “al afio siguiente no
podemos pasar por esto: elaboraremos
el presupuesto de otro modo”, el gru-
po se plantea incorporar una herra-
mienta que facilite el ciclo de Planifi-
cacién y Control de Gestion.

Antes de entrar en detalles, las pre-
misas para que el proyecto fuera viable
y tuviera retorno a corto plazo eran:

e Elsistema tendria que estar basado
en una aplicacién que pudiéramos
evolucionar los usuarios de la
Direccién Financiera. Los requeri-
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mientos de informacién de gestion
y de andlisis de escenarios finan-
cieros alternativos son constantes,
y tienen el denominador comdn de
que “deberian estar para ayer”. En
definitiva: en esta aplicacién no
podiamos depender del Area de Sis-
temas de Informacion para realizar
cambios, por lo que el Area de Sis-
temas se limitarfa a facilitar la
infraestructura de hardware y soft-
ware.

* Elplazo de implantacién tenfa que
ser corto. Esto nos garantizaba un
coste ajustado.

* Nuestro equipo tenia que partici-
par en el proyecto con el provee-
dor para evolucionarlo en el futuro
de forma independiente.

» Coherencia de la informacion. El
sistema de Presupuestacion, Plani-

2/




28

) casos de estudio

ficacion y Control de Gestién se
tenfa que alimentar automatica-
mente del ERP: no deberiamos tener
que teclear en el sistema ningtn
dato ya disponible.

¢ Potencia en el manejo de datos del
Modelo Presupuestario. El Mode-
lo Presupuestario incorpora una
notable riqueza en su simulacion.
Por ejemplo, disponemos de un

calculo. Modelizamos con total
precision el efecto en tesoreria de
impuestos, el de los diferentes tipos
de deuda en los gastos financieros,
etc.
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Con todas estas premisas, la herra-
mienta seleccionada fue Tagetik CPM,
ya que nos ofrecia en un entorno inte-
grado toda la funcionalidad que desed-
bamos en un primer momento mas la
evolucién que podiamos prever a
medio plazo.

Claves del proyecto

Para resumir los beneficios del proyec-
to, nos gustaria subrayar que dichos
beneficios estan asociados a nuestro
contexto de negocio y al tipo de
implantacion que hemos realizado.
Obviamente, otras empresas se deben
plantear proyectos con diferente alcan-
ce o enfoque de acuerdo a sus priori-
dades estratégicas, y podrdn extraer
otros beneficios. A nuestro modo de
ver, las claves del éxito de nuestro pro-
yecto estan en:

modelo Comercial, que modeliza
las ventas, y otro modelo de Pla-
nificacion de la Produccidn, obte-
niendo de forma automatica los
trabajos en curso y valoracién del
producto intermedio. En los dife-
rentes modelos incorporamos arit-
mética compleja y calculos dimen-
sionales. Manejamos mas variables
y realizamos modelos que no
podiamos acometer en la hoja de
célculo.

* Integracion total del Plan Finan-
ciero. La potencia que descubrimos
en Tagetik CPM es la capacidad de
unir los outputs con los inputs en
el Presupuesto de la Cuenta de
Resultados y, a través de modelos
financieros, proyectar el Balance y
la Tesoreria. Mejoramos notable-
mente la exactitud del modelo con
respecto a las simplificaciones que
tenfamos que hacer en la hoja de

Figura 1: El proceso de Presupuesto y Planificacion Financiera de Tagetik CPM

* ElReporting Financiero de la herra-
mienta esta basado en Microsoft
Excel. En este punto, entiendo que
puede haber diferentes opiniones
sobre soluciones basadas en porta-
les y otras tecnologfas. Por nues-
tra parte, el principal criterio era
la funcionalidad, y para nosotros
Microsoft Excel era y es nuestra
herramienta preferida para obte-
ner el producto final directamente
desde la herramienta, sin elabora-
cién posterior.

e Forecasting. Nuestra prevision esta
ligada al real a la fecha, a los presu-
puestos y a la modelizacion finan-
ciera aplicable. Podemos actualizar
un Forecast mensual de forma senci-
lla 'y construir la mejor prediccién
con un modelo financiero dotado de
la maxima exactitud.

e Motor de Consolidacién. Trabaja-
mos tanto a nivel entidad legal




como consolidado, obteniendo en
el sistema tanto el Presupuesto
como los Estados Financieros con-
solidados.

Beneficios obtenidos

El proyecto nos ha reportado dos
tipos de beneficios, muy valiosos
para nosotros. Por un lado, y quiza
lo mds importante, hemos mejorado
significativamente el alcance y la
calidad de la informacién aportada
por nuestro modelo de Presupuesta-
cién, Planificacion Financiera y Con-
trol de Gestion:

Con la implantacion del nue-
vo Modelo de Presupuesta-
cion, Planificacion Financiera
y Control de Gestion hemos
mejorado mucho la fiabilidad
de nuestras previsiones ope-
rativas y financieras y la cali-
dad y profundidad de nuestro

andlisis de datos de gestion

* Podemos alcanzar un mayor nivel
de detalle en el desglose del presu-
puesto por las distintas dimensio-
nes de control (producto, centro de
responsabilidad, cliente).

* Podemos presentar los datos presu-
puestados consolidados sin pérdi-
da de nivel de detalle dimensional
con respecto a los presupuestos por
compafifa.

* Hemos modelado con mayor pre-
cision los flujos de tesoreria, intro-
duciendo nuevas variables en el
modelo (decalaje compras—consu-
mos, ciclos de cobro y pago mas
préximos a la realidad, etc.).

e Garantizamos la coherencia de los
datos de los cierres histdricos con
los del presupuesto y de éste con
los del plan de negocio plurianual.

* Podemos presentar (y presentamos)
distintas vistas analiticas de la mis-
ma informacién sin necesidad de
preocuparnos practicamente de la
coherencia de los datos.

* Tenemos un proceso lo suficiente-
mente 4gil como para poder cum-
plir con nuestro objetivo de prepa-
rar forecasts actualizados mensual-
mente.

El otro &mbito en el que la implan-
tacion de este sistema nos ha supues-
to mejoras muy significativas es en la
eficiencia del proceso de Presupues-
tacion, Planificacion Financiera y Con-
trol de Gestion. Dos ejemplos, quizd
no los més significativos pero si muy
tangibles y cuantificables:

* La modificacién del presupuesto
para hacerlo partir de un nuevo cie-
rre real era un trabajo de actualiza-
cién de hojas de célculo manual,
delicado y tedioso, que podia lle-
var dos o tres dias de trabajo. Aho-
ra es un paso mas automatizado por
el sistema en el proceso de mode-
lado de los movimientos financie-
ros, que puede llevar en su conjun-
to veinte minutos.

* Los cierres mensuales requerian de
dos dias para preparar los informes
de detalle de control de gestion que
se enviaban a la direccién corpo-
rativa y a los responsables de cada
area. Ahora estos informes se obtie-
nen en cuestion de minutos y con
un mayor nivel de detalle.
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Proximos pasos

Con la implantacién del nuevo Mode-
lo de Presupuestacion, Planificacion
Financiera y Control de Gestion hemos
mejorado mucho la fiabilidad de nues-
tras previsiones operativas y financie-
ras y la calidad y profundidad de nues-
tro andlisis de datos de gestion.

En una segunda etapa, nos plante-
amos integrar en este modelo una Ana-
litica de Costes. Conocemos ya el cos-
te directo de los proyectos que realiza-
mos y de nuestros productos, pero las
imputaciones que hacemos de costes
indirectos pueden mejorar en preci-
sién y nos aportard mucho valor dispo-
ner de un proceso analitico regular y
profundo.

Concebimos la Analitica de Cos-
tes como una herramienta que nos
ayudara a conocer en profundidad
c6mo se generan nuestros costes. En
general, podemos decir que es com-
plejo disponer de una Analitica de
Costes profunda, pero ahora dispone-
mos de la madurez necesaria: infraes-
tructura de informacién financiera y
de gestion, datos historicos, una apli-
cacion para encadenar este proceso
con nuestros procesos de cierre men-
sual, etc. y lo mas importante: un equi-
po humano que pone la inteligencia
al software.

En definitiva, la Analitica de Cos-
tes nos permitird poder tomar mejores
decisiones en favor de una mayor efi-
ciencia en costes y facilitard la mejo-
ra continua de la competitividad, que
es crucial en un sector con tanta pre-
sién como el nuestro. Algo que supo-
nemos que les resulta familiar a
muchas companias...
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